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Vaiena pani inzenyrko,

vefejny ochrance prav JUDr. Stanislav Kie¢ek Vam bohuzel nemize pomoci v zileZitosti,
s niZ jste se na néj obratila. Neumoinuje mu to zakon o verejném ochranci prav, ktery
presné vymezuje jeho pravemaoci.

Ochrance provéfuje pfedeviim jednani (€i neéinnost) spravnich Gfadd (napf. stavebnich
Ufad(, katastralnich Gfadd, finanénich Gfadd, poboéek Uradu prace apod.). Zabyva se také
ochranou prav osob omezenych na svobodé a ochranou osob pred diskriminaci. Rozsah
opravnéni ochrance a naleZitosti podnétu priblizuje pfilozeny letak Ombudsman.

Ochrance provéfuje predevsim jednani (€i necinnost) spravnich Gradd (napf. stavebnich
Grad(, katastralnich Gradd, financnich Ufadu, pobocek Uradu prace apod.). Zabyva se také
ochranou prav osob omezenych na svobodé a ochranou osob pfed diskriminaci. Rozsah
opravnéni ochrance a naleiitosti podnétu pribliZuje pfiloZeny letak Ombudsman.

Zkusenosti ochrance a jeho predchiidca s fesenim vybranych Zivotnich situaci zpracované
v otazkach a odpovédich jsou umistény na internetovych strankach www.ochrance.cz
(Potrebuji pomoc = Nevim si rady se svou Zivotni situaci). Pfikladam ty, které by Vam
mohly byt uzitecné. Vérim, Zze v nich najdete odpovédi na své otazky.

Setkate-li se s nezakonnym rozhodnutim, neéinnosti éi porusovanim principd dobré
spravy u uradl a instituci, jejichZ éinnost miiZe ochrance prosetiit, podejte prosim novy
podnét.

Nebudete-li mit jistotu, zda pripad spada do pusobnosti ochrance, muzete se poradit
na informacni lince 542 542 888 (v pracovni dny od 8:00 do 16:00 hodin).

S pozdravem

JUDr. Veronika Gabrisova

vedouci odboru vefejného poradku a mistni spravy
(podepsano elektronicky)
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